
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO
polskieskrzynkinalisty.pl

§1 Postanowienia ogólne
1. Sklep internetowy dostępny pod adresem polskieskrzynkinalisty.pl prowadzony jest przez:

FHU OkarKoomp Oskar Dąże
ul. Ogrodowa 12
64-113 Kąkolewo
NIP: 6972262481
e-mail: sklep@polskieskrzynkinalisty.pl

zwany dalej „Sprzedawcą”.

2. Regulamin określa zasady korzystania ze sklepu internetowego, składania zamówień, 
zawierania umów sprzedaży, dostawy towarów, płatności, prawa odstąpienia od umowy oraz 
procedury reklamacyjnej.

3. Regulamin jest dostępny nieodpłatnie na stronie internetowej sklepu i może zostać zapisany 
oraz wydrukowany przez Klienta.

§2 Definicje
1. Sklep – sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawcę pod adresem 

polskieskrzynkinalisty.pl.

2. Klient – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonująca zakupu w 
Sklepie.

3. Konsument – osoba fizyczna dokonująca zakupu niezwiązanego bezpośrednio z jej 
działalnością gospodarczą lub zawodową.

4. Towar – produkty oferowane w Sklepie, w szczególności skrzynki na listy i akcesoria.

5. Umowa sprzedaży – umowa zawierana na odległość pomiędzy Klientem a Sprzedawcą.

§3 Składanie zamówień
1. Zamówienia można składać 24 godziny na dobę za pośrednictwem strony internetowej 

Sklepu.

2. W celu złożenia zamówienia Klient:

• wybiera Towar,

• dodaje go do koszyka,



• podaje dane niezbędne do realizacji zamówienia,

• wybiera sposób dostawy i płatności,

• potwierdza zamówienie.

3. Złożenie zamówienia oznacza akceptację niniejszego Regulaminu.

4. Umowa sprzedaży zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przyjęcia zamówienia do 
realizacji przez Sprzedawcę (e-mail).

§4 Ceny i płatności
1. Wszystkie ceny podane w Sklepie są cenami brutto (zawierają podatek VAT) i wyrażone są 

w złotych polskich (PLN).

2. Koszty dostawy podawane są przed finalizacją zamówienia.

3. Dostępne formy płatności:

• przelew tradycyjny,

• płatność elektroniczna,

• płatność za pobraniem (jeżeli dostępna).

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen, przy czym zmiany nie dotyczą zamówień 
już złożonych.

§5 Dostawa
1. Dostawa realizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (oraz inne kraje – jeżeli 

wskazane w Sklepie).

2. Termin realizacji zamówienia wynosi od 1 do 7 dni roboczych, chyba że w opisie produktu 
wskazano inaczej.

3. Czas dostawy zależy od wybranego przewoźnika.

4. Klient zobowiązany jest do sprawdzenia przesyłki w obecności kuriera. W przypadku 
uszkodzeń zaleca się sporządzenie protokołu szkody.

§6 Prawo odstąpienia od umowy
1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.

2. Termin do odstąpienia od umowy wygasa po 14 dniach od dnia otrzymania Towaru.

3. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, Klient powinien poinformować Sprzedawcę drogą 
mailową na adres: sklep@polskieskrzynkinalisty.pl.



4. Zwrot płatności nastąpi w terminie 14 dni od otrzymania oświadczenia o odstąpieniu od 
umowy, nie później niż po otrzymaniu zwracanego Towaru.

5. Koszt odesłania Towaru ponosi Klient.

6. Prawo odstąpienia nie przysługuje w przypadku produktów wykonywanych na 
indywidualne zamówienie Klienta (np. skrzynki z personalizacją numeru domu).

§7 Reklamacje
1. Sprzedawca jest zobowiązany do dostarczenia Towaru zgodnego z umową.

2. W przypadku stwierdzenia wady Towaru Klient ma prawo do złożenia reklamacji.

3. Reklamację należy zgłosić na adres e-mail: sklep@polskieskrzynkinalisty.pl.

4. Sprzedawca rozpatrzy reklamację w terminie 14 dni od jej otrzymania.

5. W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca wymieni Towar na wolny od wad, naprawi go 
lub zwróci należność – zgodnie z obowiązującymi przepisami.

§8 Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych Klientów jest FHU OkarKoomp Oskar Dąże.

2. Dane osobowe przetwarzane są w celu realizacji zamówień zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa.

3. Szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych zawarte są w Polityce 
Prywatności dostępnej na stronie Sklepu.

§9 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa 

polskiego.

2. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego opublikowania na stronie internetowej Sklepu.

3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, przy czym zmiany nie naruszają 
praw nabytych przez Klientów.
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